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En el 2021 ésta fue nuestra principal conclusion:

\
El acoso sexual es algo que sucede mucho, A\

de lo que se conoce poco y de lo que se
habla menos.
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En 2021, encontramos que

3 de personas

pasaba por alguna experiencia de
acoso sexual en el trabajo
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En el 2021 encontramos que

el silencio, el aislamiento y
la verguenza

eran los principales mecanismos que
adoptaban las personas frente al acoso
sexual laboral y que la denuncia era su
ultima opcion.

ELSA
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En el 2021 encontramos que
esto era una expresion de

una
cultura
iInformal

en nuestra organizacion y de
la que muy probablemente,
muchos eramos parte.

73% 62%

Consideraba que la Consideraba que quien
persona afectada debia acoso debia tener la
mostrar rechazo expreso iIntencidon expresa
de hacerlo.
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Y esto es lo que
encontramos en el

2025...




Caracteristicas de
la muestra 2025

47,574

35,093

ELSA
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Composicion por genero

HOMBRES

60%

Datos adicionales

de la muestra
estuvo conformada
por personas entre
18 y 49 anos

1.4%

de la muestra
estuvo conformada

por personas
afrodescendientes

MUJERES

40%

Corte de data al 31/10/2025

-“

5%

de la muestra
estuvo conformada
por personas de la
comunidad
LGTBIQ+



En el 2025 encontramos que el acoso sexual afecta en promedio a 1 de cada 6 personas
en entornos de trabajo formales y con estandares de condiciones laborales sobre el promedio.

Esto es 50% menos de lo que encontramos en el 2021.

0000

2021 2025 Top Performers
© _ o _ O . O :
A Mujer: 37% A Mujer: 16% A Mujer: 10% A Mujer: 23%
i Hombre: 32% i Hombre: 12% 6 Hombre: 8% 6 Hombre: 13%

Esta brecha se cierra con un
trabajo de prevencion estrategico
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Lo sutil es lo cotidiano,

pero el impacto de las manifestaciones mas graves de acoso no debe perderse de vista.
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Comentarios
sexuales o sexistas

Comentarios
incomodos sobre
apariencia fisica

Chantaje sexual

Lo mas grave sucede menos, pero
solo de la muestra 2025 equivale

* 1,509 personas



Ademas, cuando el acoso se da, tiene caracteristicas distintas en mujeres y hombres.

En ellas hay asedio, en ellos hay homofobia.

Manifestaciones Manifestaciones
predominantes en mujeres: predominantes en hombres:

(o) o) o (o]
23% 17%  17% B 27 /?) |
Invitaciones ] (o] “Bromas” sobre la
reiteradas a Cc?ntactos Miradas de 1 9 /O orientacion sexual:

) reiterados connotacion i
salir . Acercamientos
por medios sexual

innecesarios

o
8% 6%
Envio de material
sexual explicito

digitales

Tocar zonas privadas
del cuerpo
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Las relaciones entre pares son entre quienes con

mas frecuencia se dan los casos de acoso

174
o )

C o
55% 27% 13% 19%

Companero/a de Superior Cliente Personal de
trabajo jerarquico terceros

E30
== 2%
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Teoria de cambio

Tener un sistema de
prevencion

a Py

Tener un protocolo,
canales de denuncia,
procedimiento de
investigacion y
capacitar al personal.

- /
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Teoria de cambio

Tener un sistema de Que lo conozcan y

prevencion lo recuerden

a Dty R

Que el personal al
menos sepa la
existencia de un
investigacion y protocolo -tolerancia
capacitar al personal. cero- YRSy crde

haber sido capacitado

- A /

Tener un protocolo,
canales de denuncia,
procedimiento de
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Teoria de cambio

Tener un sistema de

prevencion

i

=

Tener un protocolo,
canales de denuncia,
procedimiento de
investigacion y
capacitar al personal.

i

/

Que lo conozcan y
lo recuerden

4

\o

Que el personal al
menos sepa la
existencia de un
protocolo -tolerancia
cero- y que recuerde
haber sido capacitado

o

%

Reducir la
tolerancia al acoso

¥

N\

Reducir gradualmente
las conductas que se
considera no tienen
nada de malo o que
son tolerables.

~

%
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Teoria de cambio

Tener un sistema de

prevencion

i

=

Tener un protocolo,
canales de denuncia,
procedimiento de
investigacion y
capacitar al personal.

i

/

Que lo conozcan y
lo recuerden

4

\o

Que el personal al
menos sepa la
existencia de un
protocolo -tolerancia
cero- y que recuerde
haber sido capacitado

o

%

Reducir la
tolerancia al acoso

¥

N\

Reducir gradualmente
las conductas que se
considera no tienen
nada de malo o que
son tolerables.

~

%

Aumentar la confianza

en la organizacion

4| A

Que las personas
confien en que los
casos se resuelven con
imparcialidad y que hay
consecuencias.

N =
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Los cambios se hacen con intencion. Es importante tener un objetivo

claro y concreto. Reducir el acoso no es un objetivo que cumpla
con estas caracteristicas. Es muy amplio.
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1)O’s

Cuando se percibe que los esfuerzos son para cumplir la ley, el acoso
no solo no retrocede, sino que puede incluso aumentar. (HBR)
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Que una empresa tenga una politica de tolerancia cero frente al

acoso no es algo que se deba dar por entendido, es algo que se
comunica expresamente
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Los sistemas de prevencion tienen mas

impacto y llegada al personal
Conoce la politica de
prevencion
Conoce como acceder al
canal de denuncia

Reconoce haber sido
capacitado/a en los / .
ultimos 12 meses 44 %

2021 2025 Top Performers

‘ 74 %
‘ 76 %
‘ 88 %
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Vamos entendiendo mejor que es el acoso sexual,
pero aun nos cuesta

¢ Qué entienden en nuestra empresa por acoso sexual?

2021 2025 Top Performers

La persona afectada debe mostrar
recf\azo am» 7% 52% @ 37 %
La persona que acosa debe tener la

. 2 o o o
intencion de hacerlo D 62 % - 44 % L 29 7
Debe suceder mas de una vez D 33% @ 26% @ 14 %
Solo se da en relaciones de jerarquia O 20% @ 17% @ 7 %
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Y la confianza en la
organizacion aumenta.

Sin embargo, esta
confianza es fragil.

ELSA
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2021

2025

pensaba que los casos de acoso
gue involucran a lideres no se
iInvestigan bien y que quien
acosa se sale con la suya.

pensaba que los casos de acoso
gue involucran a lideres no se
iInvestigan bien y que quien
acosa se sale con la suya.

iEsto es una reduccion del 25%!




Cuando se rompe el tabu y
la organizacion habla
expresamente de acoso
sexual, los casos que se
dan reducen su repercusion
negativa y se viven menos
en aislamiento y soledad.

Sintio estreés

Sintié ansiedad

Redujo su rendimiento

Se ausento del trabajo

2021

G 73

GEE 52

G 33 %

G 20

2025

\_

GER 52

GE— -

G 25 %

G 17

%
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A pesar de estas mejoras, hay

3 temas

gue queremos colocar en agenda ...
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La homofobia

se traduce en acoso en los
espacios de trabajo. Al margen
del camino que tomen
nuestras politicas publicas este
es un tema por abordar.

#RUTAELSA2025 | #AcosoSexuallLaboral

ELSA

Prevalencia de acoso sexual
laboral en Peru (2025)

0 14%

Prevalencia de acoso sexual
laboral en la comunidad
LGBTQ+ (Top Performers)

b 18%

Prevalencia de acoso sexual
laboral en la comunidad
LGBTQ+

,30%

Las “bromas” sobre la
orientacion sexual es la
forma predominante de

acoso en los hombres

Hombres: 27%
Mujeres: 7%




La denuncia

sigue siendo la ultima opcion
de las personas que pasan por
acoso. Como politica publica
necesitamos replantear que
esta sea la unica via de accion
y la subsistencia de la

denuncia de oficio.
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Porcentaje de personas que denuncia mejora, pero sigue
siendo bajo.

2021

10%

El miedo al proceso de denuncia y el sentirlo como
desproporcionado frente a lo sucedido son las principales
barreras para denunciar

Consideraciones

Miedo y verguenza :
con quien acosa

34 %




La persona afectada debe La persona que acosa debe
mostrar rechazo tener la intencién de hacerlo

92% 44%

No entendemos que es

el consentimiento.

Esto es peligroso.

El consentimiento es:

- Dado libremente

- Es reversible
- Es informado

O O - Es especifico
- Es entusiasta

ELSA \_ %
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¢;,Cual es la diferencia de

enfocarnos en
el rechazo

VS

enfocarnos en el
consentimiento?
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Cuando nos enfocamos
en el rechazo estamos
pendiente de si hos
dicen que no. En
consecuencia, el silencio
se lee como aceptacion.

#RUTAELSA2025 | #AcosoSexuallaboral

ELSA






La pregunta no es si
te dijo que no, la pregunta es si
te dijo que si.
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Finalmente...
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La falta de estrategia genera fatiga y
resistencia

La sobreexposicion hace que nuestros
esfuerzos de prevencion pierdan valor

Hay una diferencia entre gastar en
prevencion e invertir en prevencion
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El ruido mata
la estrategia

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA



Sigamos
construyendo juntos

ESPACIOS
LABORALES SIN
ACOSO

ELSA
in]



